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Eksport zamodéwiehn wedtug
produktow

Eksport dostepny jest na liscie zaméwien i uwzglednia wybrane parametry jej filtrowania.

Opcja ta umozliwia wyeksportowanie zamoéwien w rozbiciu na produkty. Umozliwia to analize
trendéw sprzedazy danego produktu, obliczanie zysku z uwzglednieniem zmian cen w okreslonym
przedziale czasu itp.

Eksport do formatu xlsx zawiera nastepujace kolumny:

e Identyfikator
e Nazwa

e ll0S¢

e Wartos¢

e Waluta

e Stawka VAT

e Zamowienie

e Utworzone

e Anulowane

e Klient

e Typ ptatnosci
e Status ptatnosci
e Status wysyiki



Czy limit dla dziatalnosci
nierejestrowanej obejmuje
koszt wysytki | prowizji?

Limit dla dziatalnosci nierejestrowanej uwzglednia przychdd, czyli taczng kwote naleznosci od
kupujgcego (cata wartos¢ koszyka).

Tak wiec koszty wysytki i prowizji wliczajg sie do limitu przychodu przewidzianego dla tej formy
sprzedazy.

Zgodnie z przepisami rozliczenie kosztéw mozliwe jest dopiero na podstawie rozliczenia rocznego
zeznania PIT.

Aby przypadkowo nie przekroczy¢ limitu, bramka ptatnicza automatycznie blokuje transakcje w
momencie osiagniecia dozwolonej kwoty przychoddow.

Szczegotowe informacje na temat dziatalnosci nierejestrowanej mozna znalez¢ na stronie

https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/00115



https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/00115

Jak moge pobrac liste
adresow e-mail kupujgcych?

Lista adresow z informacjg o statusie zgody marketingowej dostepna jest w panelu
administracyjnym, w zaktadce "Zamoéwienia > Klienci i zgody". Adresy e-mail kupujacych dostepne
sg réwniez na liScie zamoéwieh.

W planie abonamentowym mozliwe jest wyeksportowanie danych do pliku Excel. Eksport
uwzglednia filtrowanie list.

ﬂ Zamowienia -
Lista zamowien
Przesytki DPD
Przesytki FedEx
Przesytki paczkomaty InPost
Przesytki kurier InPost
Odbiory osobiste
Transport sprzedawcy
Zewnetrzna dostawa kurierska
Przesytki cyfrowe
Ptatnosci Blue Media
Ptatnosci DotPay

Klienci i zgody


https://wiki.1cart.eu/uploads/images/gallery/2023-04/5TnA1o0duOIvqtlw-screen-zamowienia-klienci-i-zgody.webp

Czy osoba niepetnoletnia
moze sprzedawac przez
1koszyk?

Osoby niepetnoletnie nie moga sprzedawac za posrednictwem bramki Autopay. Musi zostac

zarejestrowana osoba petnoletnia.



Dyrektywa DAC7 | obowigzki
raportowania platformy

Co to jest DAC7?

DAC7 - Dyrektywa Rady (UE) 2021/514 z dnia 22 marca 2021 r. to unijne rozporzadzenie, ktére
wprowadza nowe obowigzki dla platform cyfrowych.

Celem dyrektywy DAC7 jest m.in. zwiekszenie przejrzystosci transakcji online poprzez dostep dla
organéw podatkowych do informacji o transakcjach dokonywanych na platformach internetowych
dziatajgcych na terenie Unii Europejskiej.

Obowiagzki natozone przez dyrektywe DAC7 dotyczg operatoréw réznego rodzaju platform
cyfrowych, w tym tych, na ktérych sprzedawcy moga oferowac swoje produkty i ustugi.

W Polsce dyrektywa DAC7 zostata wdrozona Ustawg z dnia 23 maja 2024 r. o zmianie ustawy o
wymianie informacji podatkowych z innymi pahstwami oraz niektérych innych ustaw, obowigzujaca
od 01.07.2024 .

Ze wzgledu na opdznienie we wdrozeniu dyrektywy w polskich przepisach, ustawa zobowigzuje
operatoréw do zaraportowania danych o sprzedajgcych takze za rok 2023 i caty rok 2024.
Sprawozdania za lata 2023 i 2024 muszg zostac ztozone nie pézniej niz do 31.01.2025.

Co to dla mnie oznacza?

W zwigzku z w/w przepisami platforma 1koszyk ma co rok obowigzek zbierania i przekazywania
informacji o sprzedawcach i ich transakcjach do organéw podatkowych. Zgodnie z ustawg, w
raporcie znajdg sie sprzedawcy, ktérzy w danym roku zrealizowali minimum 30 transakcji lub
wartos¢ ich zrealizowanych transakcji wyniosta powyzej 2000 euro.

Jakie informacje znajdujg sie w raporcie?

W raporcie znajdujg sie dane umozliwiajgce identyfikacje sprzedawcy oraz dane transakcyjne.
Te drugie podzielone sg na kwartaty oraz dwie kategorie transakcji:

e sprzedaz towaréw
e sprzedaz ustug Swiadczonych osobiscie

Dane dotyczace transakcji, wynagrodzen i optat (podzielone na kwartaty):


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20240000879

e Sprzedaz towaréw

o ilos¢ zaméwien z przesytky fizyczng utworzonych w danym okresie sprawozdawczym
(roku), ktére nie zostaty anulowane;

o Wynagrodzenie ze sprzedazy towardw - suma ptatnosci online oraz ptatnosci przy
odbiorze pomniejszone o prowizje pobrane przy ptatnosci przez bramke ptatnicza (w
momencie ptatnosci) oraz naleznosci pobrane przez platforme (wyréwnanie do
prowizji minimalnej oraz koszty przesytek);

o Optaty od sprzedazy towardw - suma prowizji pobranych przez platforme tj. prowizji
od transakcji, wyréwnan do prowizji minimalnej, kosztéw przesytek oraz
proporcjonalnie innych opfat. *

e Sprzedaz ustug swiadczonych osobiscie

o ilos¢ wszystkich pozostatych zamdwien tj. tych z przesytka cyfrowg lub brakiem
przesyiki;

o Wynagrodzenie z ustug $wiadczonych osobiscie - suma ptatnosci online
pomniejszona o prowizje pobrane przez bramke ptatniczg (w momencie ptatnosci)
oraz prowizje pobrane przez platforme (wyréwnanie do prowizji minimalnej);

o Optaty od sprzedazy ustug - suma prowizji od transakcji oraz proporcjonalnie innych
optat. *

* optaty takie jak prowizje od wyptat oraz ptatnosci za plany abonamentowe sg
roztozone na optaty od sprzedazy towaréw oraz optaty od sprzedazy ustug w
stosunku w jakim w ciggu catego roku rozktada sie wynagrodzenie na te dwie
sktadowe

Dane w przypadku firmy:

Nazwa firmy

Adres rejestrowy
Identyfikator podatkowy (NIP)
REGON/KRS

e Numer rachunku bankowego

Dane w przypadku tzw. dziatalnosci nierejestrowane;j:

Imie

Nazwisko

Pesel

NIP (opcjonalnie)

Adres

Numer rachunku bankowego



Autoryzacja dwuetapowa
(2FA)

Aby skonfigurowad dodatkowy sktadnik autoryzacji, nalezy w panelu administracyjnym z menu
uzytkownika wybra¢ opcje "Autoryzacja dwusktadnikowa"

tester@1koszykpl ( &) & ?

Autoryzacja dwuetapowa

Zmien hasto

Wylogu;

Nastepnie na ekranie wyboru zaznaczy¢ opcje weryfikacji poprzez wiadomos¢ e-mail wysytang na
adres uzytkownika lub poprzez aplikacje autentykacyjng kompatybilng Google Authenticator lub
kompatybilna.

Autoryzacja dwuetapowa » Edytuj element

Metoda autoryzacji dwuetapowe;

Brak E-rmail € Google
Authenticator

W przypadku wyboru aplikacji, po zapisaniu pojawi sie ekran umozliwiajgcy aktywacje
zabezpieczenia poprzez zeskanowanie kodu QR oraz podanie kodu autoryzacyjnego
wygenerowanego przez aplikacje.


https://wiki.1cart.eu/uploads/images/gallery/2025-01/GVl7dtx5p7iTH3oZ-2fa-01.webp
https://wiki.1cart.eu/uploads/images/gallery/2025-01/wu5kCJAk9UqN7xoq-2fa-02.webp

Zeskanuj ponizszy kod QR za pomoca aplikacji Google Authenticator oraz wprowadz
wygenerowany w niej kod uwierzytelniajacy.

Kod uwierzytelniania 3

Zapisz

Po zapisaniu ustawien, przy ponownym logowaniu do panelu bedzie wymagane podanie
dodatkowego jednorazowego kodu o krétkim terminie waznosci.


https://wiki.1cart.eu/uploads/images/gallery/2025-01/qeG38jieTK17vreH-zmwdx0lwf9wkpn46-2fa-03.webp

Przyktady

Sklepy sprzedajace przez katalog 1koszyk:
https://tralaladlasmyka.pl/

https://kotcukierek.pl/

https://kekusie.lct.eu

https://nocnamamaa.lct.eu/

https://sarnodzielo.1ct.eu

Sklepy uzywajace linkdéw sprzedazowych, widgetu lub w petni zintegrowane przez API:
https://bdo360.pl/poznaj-oferte/

https://latarnik.com.pl/

https://www.dekordeska.pl/probka/

https://www.iagellonica.com.pl/

https://www.ptiszu.com/ebooki/

Sciezke ptatnosci z testowa bramka ptatnicza mozna sprawdzi¢ tutaj:

https://testkoszyka.pl/



https://tralaladlasmyka.pl/
https://kotcukierek.pl/
https://kekusie.1ct.eu
https://nocnamamaa.1ct.eu/
https://sarnodzielo.1ct.eu
https://latarnik.com.pl/
https://www.dekordeska.pl/probka/
https://www.iagellonica.com.pl/
https://www.ptiszu.com/ebooki/
https://testkoszyka.pl/

Zabezpieczanie plikow
cyfrowych - znak wodny

Pobranie pliku mozliwe jest wytacznie po dokonaniu ptatnosci i - w zaleznosci od wymogoéw
sprzedawcy - odstgpieniu od prawa zwrotu. Plik dostepny jest dla zalogowanego uzytkownika.
Adres pobierania jest kazdorazowo modyfikowany, co zapobiega nieuprawnionemu udostepnianiu
tresci poprzez przekazywanie adresu pliku.

W wiekszosci przypadkéw oferowane w 1koszyk produkty sprzedawane sg w niewielkiej skali, a ich
ceny sg relatywnie niskie. Co za tym idzie, obecnie nie stosujemy zabezpieczen plikéw i tresci
cyfrowych. Ponizej przedstawiamy opis metod zabezpieczenia, ich cechy i potencjalne
ograniczenia:

Widoczny znak wodny (Personalizacja)

Czesto spotykang praktyka jest nanoszenie danych kupujgcego (np. imienia, nazwiska czy adresu
e-mail) bezposrednio na strony e-booka. Cho¢ popularne, jest to najstabsza forma ochrony.
Widoczne dane mozna w prosty sposéb usunac¢ za pomocg darmowych edytoréw PDF lub narzedzi
do usuwania warstw tekstowych. Ten rodzaj zabezpieczenia petni gtdéwnie role psychologiczng - ma
uswiadomi¢ uczciwemu nabywcy, ze plik jest przypisany do niego.

Digital Fingerprinting (Niewidoczna
sygnhatura)

To technika wprowadzania do kodu pliku unikalnych, niewidocznych gotym okiem znacznikéw
identyfikujgcych konkretng transakcje. Niewidoczna sygnatura jest trudniejsza do usuniecia niz
zwykty znak wodny. Ma ona jednak sens wytagcznie wtedy, gdy sprzedawca dysponuje
infrastrukturg do monitorowania sieci.

Bez narzedzi, ktére automatycznie przeszukujg internet, fora i serwisy pirackie w poszukiwaniu
plikéw oraz mozliwosci ich weryfikacji, sygnatura nie przyniesie zadnych korzysci. Pozwala ona na
identyfikacje sprawcy po fakcie, o ile plik zostanie znaleziony, ale nie zapobiega samemu procesowi
kopiowania.

DRM (Digital Rights Management)



Systemy typu DRM (np. Adobe DRM) to najbardziej restrykcyjne formy ochrony. Plik jest
zaszyfrowany i powigzany z konkretnym urzadzeniem lub kontem uzytkownika. Metoda ta jest
znacznie bardziej skuteczna w zapobieganiu nieautoryzowanemu kopiowaniu. Wymusza jednak na
czytelniku instalacje dedykowanych aplikacji koniecznych do odczytania tresci. Uzytkownicy czesto
skarzg sie na trudnosci z autoryzacja plikéw na réznych urzadzeniach, co moze prowadzi¢ do
zwiekszonej liczby reklamacji i frustracji klientéw, ktérzy kupili produkt legalnie.

Ekonomia egzekwowania naruszen

Warto spojrzec¢ na kwestie zabezpieczeh przez pryzmat optacalnosci. Proces dochodzenia roszczeh
za naruszenie praw autorskich w internecie jest kosztowny. Wymaga zaangazowania prawnikéw i
czesto specjalistycznych firm informatycznych, a procedury identyfikacji sprawcy i procesy sagdowe
trwajg miesigcami.

Przy matej skali sprzedazy lub niskiej cenie jednostkowej produktu (np. e-book za 20-50 zt), koszty
prawne i operacyjne zwigzane ze sciganiem pojedynczego naruszenia zazwyczaj wielokrotnie
przewyzszajg wartos¢ samej straty.



Jak poprawi¢ widocznosc
oferty w wyszukiwarkach i
chatach Al?

Organiczne pozyskiwanie klientéw to najtansza i najbardziej dtugofalowa inwestycja w Twéj biznes
online. W erze, w ktoérej klienci szukajg produktéw nie tylko w Google, ale tez pytaja o
rekomendacje sztuczng inteligencje (np. ChatGPT, Google Gemini), sposéb prezentacji Twojej oferty
ma kluczowe znaczenie.

Dobra wiadomosc¢? Platforma 1lkoszyk daje Ci wszystkie narzedzia, by zdoby¢ serca

algorytmow i klientéw. Nie musisz by¢ ekspertem od technologii. Oto kilka prostych krokéw,
ktére pozwolg Ci wycisng¢ maksimum z mozliwosci Twojego sklepu.

1. Tworz unikalne i wyczerpujgce opisy
produktow

Modele Al oraz roboty Google karmia sie trescia. Jesli Twdj opis to tylko jedno zdanie, algorytm nie
zrozumie, dlaczego to wtasnie Twéj produkt powinien poleci¢ uzytkownikowi.

Pisz z mysla o problemach klienta: Wyjasnij, co zyskuje kupujacy i jaki problem
rozwigzuje Twdj produkt lub ustuga.

Podawaj szczegoty: Wymienh petng specyfikacje, wymiary, sktad czy format (w
przypadku e-bookéw i plikéw cyfrowych).

Unikaj kopiowania: Zawsze twérz wiasne, oryginalne opisy. Kopiowanie tekstéw od
producentéw sprawia, ze Google ukrywa Twojg strone w wynikach wyszukiwania.

2. Dodaj duze zdjecia wysokiej jakosci

Obraz decyduje o kliknieciu w utamku sekundy. Wspétczesne wyszukiwarki Swietnie radza sobie z
analizag grafiki, dlatego Twoje zdjecia majg bezposredni wptyw na SEO.

e Zadbaj o dobre oswietlenie i estetyczne tto.



e Zwré¢ uwage na detale - jesli sprzedajesz produkty fizyczne, pokaz je z ré6znych
perspektyw.

e Pamietaj, ze atrakcyjne zdjecie drastycznie zwieksza szanse, ze klient nie przejdzie obok
Twojej oferty obojetnie.

3. Wykorzystaj potencjat opisow kategorii

Kategorie w Twoim sklepie na 1koszyk to nie tylko foldery na produkty - to potezne narzedzie
pozycjonowania.

e Dodaj do list produktéw angazujgce opisy o ich charakterze.
e Wskaz grupe docelowg (np. "Akcesoria dla poczatkujgcych biegaczy"). Dzieki temu roboty
wyszukiwarek tatwiej dopasujg Twojg oferte do konkretnych zapytah uzytkownikow.

4. Rozbuduj dolne menu (FAQ i strony
Informacyjne)

Chatboty Al uwielbiajg format pytania i odpowiedzi. Szukajgc idealnego produktu dla uzytkownika,
przeczesujg sie¢ w poszukiwaniu konkretnych informacji.

e Wprowadz w dolnym menu sekcje FAQ (Najczesciej Zadawane Pytania). Odpowiedz w niej
na pytania o czas dostawy, sposéb korzystania z produktu czy zwroty.

e Dodaj strony informacyjne o Twojej firmie. Buduje to tzw. wskaznik E-E-A-T
(Doswiadczenie, Ekspertyza, Autorytet, Zaufanie), ktéry Google bierze pod uwage przy
rankingach stron.

5. Uzupetnij tytuty i opisy SEO (Meta Taqi)
dla kategorii, strony gtéwnej i kontaktu

W panelu 1koszyk masz bezposredni wptyw na to, jak Twoja strona wyswietla sie w wynikach
wyszukiwania Google.

e Uzupetnij Tytuty SEO (Title) oraz Opisy SEO (Meta Description) dla swoich kategorii.
e Uzywaj w nich stéw kluczowych, czyli fraz, ktére Twoi klienci wpisuja w wyszukiwarke (np.
"Recznie robiona bizuteria z ceramiki" zamiast samego stowa "Bizuteria").



6. Skonfiguruj linki do social media i
wtasnej strony www

Dla algorytméw Google i Al niezwykle wazna jest tzw. tozsamos¢ marki w sieci (Entity). Chcag one
wiedzie¢, ze Twoj sklep jest powigzany z realnie dziatajgcym biznesem.

e Wklej w profilu 1koszyk linki do swoich profili na Facebooku, Instagramie, TikToku czy

LinkedlInie.
e Dzieki temu boty zyskajg szerszy kontekst Twojej obecnosci w sieci, a klienci tatwie;j

zweryfikujg Twojg wiarygodnos¢.

7. Zadbaj o spojnos¢ wizerunku (Logo,
Kolory i Favicon)

Profesjonalny wyglad buduje zaufanie, a zaufanie bezposrednio przektada sie na wyzszg sprzedaz.

e Ustaw kolory sklepu odpowiadajgce identyfikacji Twojej marki.

e Dodaj wyrazne logotyp oraz favicon (mata ikonke wyswietlang na karcie przegladarki).
Favicon sprawia, ze Twoja strona wyglada profesjonalnie i wyréznia sie w wynikach
wyszukiwania na urzadzeniach mobilnych.

8. Monitoruj ruch z Google Analytics

Aby skutecznie sprzedawad, musisz wiedzie¢, skad przychodza Twoi klienci i ktére produkty cieszg
sie najwiekszym zainteresowaniem.

e W planie abonamentowym platformy 1koszyk mozesz tatwo podtgczy¢ wtasne statystyki

Google.
e Analizuj dane, wyciggaj wnioski i stale ulepszaj swoje oferty na podstawie realnych

zachowanh uzytkownikéw.

44 [T] Pamietaj: Kazde stowo, ktére dodajesz do swojego sklepu, pracuje na Twdj
sukces 24 godziny na dobe. Im lepiej opiszesz swojg oferte i uzupetnisz profil,
tym tatwiej nowi klienci trafig do Twojego koszyka.




Komponenty graficzne - font,
button

W sklepach 1koszyk uzywany jest font "Roboto Condensed", ktéry mozna pobra¢ z Google Fonts:

https://fonts.google.com/specimen/Roboto+Condensed

Przyktadowy format przycisku graficznego, ktéry mozna uzy¢ np. projektujgc baner nagtéwkowy:

ZOBACZ WIECEJ



https://fonts.google.com/specimen/Roboto+Condensed
https://wiki.1cart.eu/uploads/images/gallery/2026-06/CTNql6PLYkEykLrv-button.png

