Czy jako osoba fizyczna
moge ukry¢ swoj adres |
telefon?

Tak, w 1koszyk dbamy o Twoja prywatnosé. Prowadzgc sprzedaz jako osoba fizyczna (np. w
ramach dziatalnosci nierejestrowanej), czesto wykorzystujesz prywatny adres zamieszkania oraz
osobisty numer telefonu. Doskonale rozumiemy, ze nie chcesz udostepniac¢ tych informacji
wszystkim uzytkownikom sieci.

Dzieki przyjetym w 1koszyk rozwigzaniom Twoje dane teleadresowe nie sg publicznie
eksponowane, a Ty zachowujesz petne bezpieczenstwo i petng zgodnos¢ z przepisami prawa
konsumenckiego.

Jak dziata ochrona danych w 1koszyk przed zakupem?

Na publicznej stronie Twojego sklepu, Twoje prywatne dane kontaktowe (adres
zamieszkania, e-mail oraz numer telefonu) sa niewidoczne dla odwiedzajacych.

Zamiast bezposrednich danych kontaktowych, na stronie kontaktu do sprzedawcy znajduje sie
bezpieczny formularz:

e Ochrona przed spamem i niechcianymi potaczeniami: Klient nie widzi Twojego
prywatnego numeru telefonu ani adresu e-mail na stronie. Formularz zabezpieczony jest
mechanizmem Cloudflare Turnstile.

o Wygodna komunikacja: Zapytan zadanych przez formularz dostarczamy bezposrednio
na Twojg skrzynke e-mail. Odpowiadasz na nie w dogodnym dla siebie momencie.

Kiedy kupujacy otrzymuje dane sprzedawcy?

Petne dane teleadresowe i kontaktowe (imie i nazwisko, adres, e-mail oraz telefon) sg
przekazywane kupujacemu dopiero po pomysinym ztozeniu zamoéwienia.

Informacje te zostajg dotgczone do wiadomosci e-mail z podsumowaniem transakcji oraz
potwierdzeniem zakupu.

Dlaczego dane sg udostepniane po zakupie?



Wymagaja tego obowigzujgce przepisy prawa (m.in. Ustawa o prawach konsumenta). Klient po
zawarciu umowy sprzedazy na odlegtos¢ musi posiadac petne dane sprzedawcy, aby w razie
potrzeby méc skorzystac¢ z prawa do reklamacji lub odstgpienia od umowy.

Wiecej na ten temat: https://wiki.1lcart.eu/books/1koszyk-fag/page/dlaczego-aby-sprzedawac-

musze-podac-dane-osobowe

Czy jako nazwa sklepu musi widnie¢ koje imie i nazwisko?

Nie, mozliwe jest dodanie wtasnej nazwy sklepu wyswietlanej w koszyku i na stronach katalogu,
jednak na podstronie "Kontakt" oraz w szczegétach zaméwieh musza by¢ widoczne petne,
zweryfikowane dane.

Nazwe sklepu mozna doda¢ w panelu administracyjnym, w zaktadce "Konfiguracja" >
"Personalizacja" w zaktadce "Wyglad", w sekcji "ldentyfikacja"

Nazwa sklepu

Testowa nazwa sklepu

Chcesz sprzedawacd bez barier i optat statych?

Jesli nie masz jeszcze konta, utwérz je i sprawdz, jak prosty moze by¢ e-commerce.
Generuj unikalne linki zakupowe i ciesz sie gotowym sklepem internetowym.
Sprzedawaj pliki cyfrowe lub produkty fizyczne.
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